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Produktpiraterie im Ersatzteilgeschäft:
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Schutzmaßnahmen ableiten
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BMBF-Rahmenkonzept „Forschung für die Produktion von morgen“

Themenfeld der Bekanntmachung: „Innovationen gegen Produktpiraterie“

Konzept zum Piraterieschutz für 
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Komponenten von Investitionsgütern
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Problemstellung

Mitt lb U itt lb

Folgen der Produktpiraterie!

Mittelbar:
► Umsatz- und Gewinnverluste

► Kosten für Schutzmaßnahmen

Unmittelbar:
► Senkung des Preisniveaus

► Imageverluste des Markennamens
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► Kosten für Schutzmaßnahmen

► Kosten für Anmeldung und 
Verfolgung von Sonderrechten

► Imageverluste des Markennamens

► Produkthaftung

► Verlust des Know-how-Vorsprungs p K
onsortium

 2008

p g

Besonderheit bei Ersatzteilen

► Interessante Margen ► Optimales Versuchsfeldg

► Hohe Stückzahlen

► Einfachheit im Nachbau

p

► Produktpiraten können sich 
zu ernsten Konkurrenten 
entwickeln
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Informationen sammeln und verarbeiten

Informationen 
sammeln 

Herausforderung: Intransparenz 
im Ersatzteilmarkt!

Zulieferer

Lösung: Risiko-Analyse1
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OEM Händler Informationen 
verarbeiten

Maßnahmen 
umsetzen p K

onsortium
 2008

Kunden

Maßnahmen 
ableiten

Herausforderung:Widerstände 
im eigenen Unternehmen!
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Informationsbedarf

Piraterieinformationen Risikomerkmale Wie attraktiv ist ein Ersatzteil für potenzielle Nachahmer? 
(Wie gefährdet ist ein Ersatzteil?)

Risikomerkmale

(Wie gefährdet ist ein Ersatzteil?)
 Die Merkmalsausprägungen (Skala 1 – 10) der Risikomerkmale zeigen das 

Gefährdungspotenzial an
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Teil 
(Teilenummer)
 Marge
 Umsatz

Produktgruppe

 Verschleißteil
 Innovationszyklen

Zulieferer

 Art des Zulieferers 
 Loyalität

Wettbewerber

 Art und Größe des 
WettbewerbersUmsatz

 Fertigungstiefe
 etc.

Innovationszyklen
 Fertigungsverfahren
 Marge
 Umsatz

t

Loyalität
 Know-how-Übertrag 
 Vertragsgestaltung 
 etc.

Wettbewerbers 
 Preis und Qualität 

der Teile 
 etc.

 etc.

Risikoklassen: Art ; Technik ; Markt/ Strategie ; Vertrieb/ Umsatz
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KoPiKomp-Risikomatrix

Teil Produkt- Zulieferer Wettbewerber

Risikoverursacher
Teile-

Teil gruppe Zulieferer Wettbewerbernummer
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Art

Technikss
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Technik

Markt/ 
Strategiesi
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Strategie

Vertrieb/ 
Umsatz

R
is

20.04.2010Vortrag HMISeite 6



Risiko-Analyse

Dynamik

Gewicht 3 0

Kurze 
Innovationszyklen

Mittlere 
Innovationszyklen

Lange 
Innovationszyklen

Sk lGewicht

Risikozahl (RZ)

3,0
24,0

8 0

1 5 10
Skala:

BewertungGefährdungs-
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8,0Bewertung

P d kt

Gefährdungs
potenzial (GP) 80 %

p K
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Produktgruppe

Dynamik Komplexität Ähnlichkeit

Technik

3,0
24,0

4,0
40,0

Sicherheits-
l

Funktions-
l

2,0
14,0

Matrixfeld
relevanz

5,0
15,0

relevanz
5,0

50,0

28,6
75 %
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Beispiel einer  Risiko-Analyse

Teil Produkt- Zulieferer Wettbewerber

Risikoverursacher
Teile-

Teil gruppe Zulieferer Wettbewerbernummer

RZ: 69
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RZ: 128

RZ: 69
GP: 75,5 %Addition Risikozahlen der Matrixfelder 

hl
en p K
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Technik

Markt/ 
Strategiesi

ko
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as GP: 93 %
 R
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ik
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ah GP: 75 % 

RZ: 111
GP: 78 %Strategie

Vertrieb/ 
Umsatz

R
is

A
dd
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GP: 78 %

RZ: 45
GP: 71 %

RZ: 91
GP: 80 %

RZ: 102
GP: 64 %

RZ: 126
GP: 90 %

RZ: 115
GP: 84 %

RZ: 435
GP: 79 %
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Auswertung

B i i lh ft A t ( l ti h R )

Risikoverursacher Risikoklassen

Beispielhafte Auswertung (relativ nach Rang):

SNR Teil PG Zulief. Wettbew. Art Technik Markt/ 
Strategie

Vertrieb/ 
Umsatz

4711 464 1 5 1 1 2 2 2 2 2

Gesamt
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4712 451 2 2 6 4 4 5 1 3 1
4713 439 3 4 9 2 1 1 6 1 8
4714 416 4 3 4 6 5 7 4 4 3 p K

onsortium
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4715 403 5 12 3 3 3 3 5 5 4
4716 377 6 10 11 5 10 4 11 6 5
4717 364 7 7 6 7 6 6 9 9 6
4718 356 8 8 6 8 6 9 10 8 64718 356 8 8 6 8 6 9 10 8 6
4719 349 9 1 12 11 9 11 6 7 9
4720 332 10 11 5 9 8 8 8 11 10
4721 330 11 8 2 10 12 10 3 12 124721 330 11 8 2 10 12 10 3 12 12
4722 275 12 6 10 13 11 12 12 10 11
4723 104 13 13 13 13 13 13 13 13 13
4724 84 14 14 14 13 13 13 13 13 14
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Maßnahmen ableiten und umsetzen

Informationen 
sammeln 

Herausforderung: Intransparenz 
im Ersatzteilmarkt!

Zulieferer

Lösung: Risiko-Analyse1
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OEM Händler Informationen 
verarbeiten

Maßnahmen 
umsetzen p K

onsortium
 2008

Kunden

Maßnahmen 
ableiten

Herausforderung:Widerstände 
im eigenen Unternehmen!
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SchutzmaßnahmenkatalogSchutzmaßnahmenkatalog
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Schutzmaßnahmen-Katalog

Art der Schutzmaßnahmen

D O i ti d Z it k

Technisch Organisatorisch Marktbezogen Juristisch
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 De-
Standardisierung
 Funktions-

integration

 Organisation der 
Lieferanten-
wertschöpfung
 Entsorgungs-

 Zweitmarke
 Paketangebote
 Preis-

differenzierung  Patente p K
onsortium

 2008

g
 Qualitäts-

differenzierung
 Authentifizierung 

(RFID)

g g
logistik
 …

g
 …  Gebrauchs-

muster
 Geschmacks-

muster(RFID)
 Originalitäts-

kennzeichnung
 Unikats-

kennzeichnung

muster
 Marke
 …

kennzeichnung
 …
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Schutzmaßnahmen ableiten

Risikoklasse „Art“

Art Exklusivität Art Zulieferer

Schutzmaßnahmen-
Profil: 

Produktgruppe
5

Verschleißteil

Exklusivität

4
Werte: 3 – 7 

Art Zulieferer

2
Systempartner

5 0 2
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De-Standardisierung
Entwicklungs-

stadium
nicht relevant

Art 
Wettbewerber

nicht relevant

Größe 
Wettbewerber

nicht relevant

5 0 2

p K
onsortium
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0 00

Gewichtungszahl max.

37
Schwellenwert

22 De-
Standardisierung

Erreichte Gewichtungszahl

33

g
wird empfohlen
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De-Standardisierung

K t kti Ab i h B h t d dKonstruktive Abweichung von Branchenstandards
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 Zu beherrschende Komplexität wird größer
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 Kostenstrukturrisiko für den Nachahmer steigt



Sensibilisierung 

Technische 
Entwickler

EinkaufAnwendungssoftware
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 Informationsverwaltung
 Risiko-Analyse
 Schutzmaßnahmen ableiten

p K
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 Schutzmaßnahmen ableiten

Bestehende Teile
Referenz

After Sales Neue Teile

Referenz
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Zusammenfassung

Informationen 
sammeln 

Herausforderung: Intransparenz 
im Ersatzteilmarkt!

Zulieferer

Lösung: Risiko-Analyse1
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OEM Händler Informationen 
verarbeiten

Maßnahmen 
umsetzen p K

onsortium
 2008

Kunden

Maßnahmen 
ableiten

Herausforderung:Widerstände 
im eigenen Unternehmen!
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Lösung: Sensibilisierung2


